
Formas
de pago

Regulado y Supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá.

Para solicitudes de estados de cuenta, recibos u otras consultas,
puedes escribirnos al correo cobros@acertaseguros.com

1.

2.

3.

4.

5.

Ingresa a nuestra página web:
www.acertaseguros.com Presiona el botón
de "Pagos en Línea" y sigue los pasos
indicados por el sistema.

Banca en Línea: Ingresa a la Banca en
Línea de Banco General, opción “Pagos”.
Busca “Acerta Compañía de Seguros -
Pagos a Pólizas”. Coloca tu número de
póliza, nombre y correo.

Multipagos de Grupo Rey: Supermercados
Rey, Romero, Mr. Precio, Farma Ahorro,
Zaz Food Store y Farmacias Metro Plus.
Indica tu número de póliza, nombre
completo y cédula. 

Débito automático por ACH:
Para afiliarte a este método de pago debes
ingresar a nuestra página web, presionar el
botón de “Formularios”, llenar con tus
datos el formulario de “Autorización
Débito ACH” y entregarlo en nuestras
oficinas.

Débito automático por tarjeta de crédito:
Para afiliarte a este método de pago debes
ingresar a nuestra página web, presionar el
botón de “Formularios”, llenar con tus
datos el formulario de “Autorización para
Débito a Tarjeta de Crédito” y enviarlo al
correo cobros@acertaseguros.com



Payment
Methods

Regulado y Supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá.

For account statements, receipts, or other inquiries,
you may contact us at cobros@acertaseguros.com

1.

2.

3.

4.

5.

Visit our website: www.acertaseguros.com
Click the “Online Payments” button and
follow the steps indicated by the system.

Online Banking:
Log in to Banco General’s Online Banking
platform, select the “Payments” option.
Search for “Acerta Compañía de Seguros -
Pagos a Pólizas”. Enter your policy
number, name, and email.

Multipagos de Grupo Rey: Supermercados
Rey, Romero, Mr. Precio, Farma Ahorro,
Zaz Food Store y Farmacias Metro Plus.
Provide your policy number, full name, and
ID number.

Automatic debit via ACH:
To enroll in this payment method, you must
visit our website, click the “Forms” button,
complete the “ACH Debit Authorization”
form with your information, and submit it
to our offices.

Automatic debit via credit card:
To enroll in this payment method, you must
visit our website, click the “Forms” button,
complete the “Authorization for Credit
Card Debit” form with your information,
and send it to cobros@acertaseguros.com


